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EXIGÊNCIAS – VISUALIZAÇÃO E CUMPRIMENTO  

 

1 - VISUALIZAÇÃO DE EXIGÊNCIAS NO PROTOCOLO WEB - PROCEDIMENTO:  

Para acessar a FIT e ler as exigências do processo, siga as seguintes orientações:  

Obs.: Preste atenção ao descrito no detalhamento da exigência  

1. Acesse: o Portal da JUCERJA https://www.jucerja.rj.gov.br/ com o login que gerou o protocolo.  

2. Clique na opção Protocolo Web > Começar o Protocolo Web.  

3. Aceite o termo de utilização para prosseguir.  

4. Selecione a opção Consulta de Protocolo.  

5. Clique no protocolo desejado e, em seguida, no botão FIT para fazer o download do PDF e verificar as 

exigências.  

Isso permitirá verificar as exigências impostas pelo julgador. Somente após a análise das exigências será 

possível desbloquear a opção para realizar as devidas alterações e atender às solicitações para dar 

seguimento ao processo.  

 

2 - CUMPRIMENTO DE EXIGÊNCIAS EM PROCESSOS DIGITAIS - PROCEDIMENTO:  

Segue indicado abaixo o procedimento que possibilitará a atualização de dados, implemento de itens e 

reentrada de processos em nosso sistema:  

1. Acesse: o Portal da JUCERJA https://www.jucerja.rj.gov.br/ com o login que gerou o protocolo.  

2. Vá até Consulta e Gestão:  

3. Acesse Serviços > Protocolo Web > Começar > Concordar > Consulta e Gestão.  

4. Localize o processo e clique em ALTERAR.  

5. Altere apenas as informações necessárias. Caso precise anexar ou substituir alguma imagem, clique em 

ANEXAR IMAGEM.  

6. Após realizar as correções, vá avançando até aparecer a mensagem "Protocolo alterado com sucesso".  

7. Assine o protocolo e envie-o novamente para análise.  

 

O prazo para cumprimento de exigência é de até 30 dias corridos. 


